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ABSTRAK 

Sistem informasi memiliki peran yang penting bagi organisasi baik organisasi 

yang baru berkembang dan organisasi yang besar. Setiap organisasi bersaing 

saling berlomba-lomba untuk meningkatkan kualitas pelaporan keuangan dan 

mutu pelayanan sebagai upaya untuk mendapatkan informasi yang semakin 

akurat. Pengembangan sistem informasi akuntansi dalam peningkatan informasi 

yang penting tekait persediaan perlu dilakukan demi memberikan data yang akurat 

sehingga dapat memudahkan dalam mendapatkan solusi apabila terjadi 

permasalahan. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

penelitian desktiptif kualitatif dimana data yang digunakan adalah data primer 

yang diperoleh dari wawancara langsung dan data sekunder berupa dokumentasi 

atas data data persediaan yang ada. Kemudian membandingkan sistem informasi 

akuntansi persediaan dengan teori dan membandingkan pengembangan sistem 

informasi akuntansi persediaan dengan teori, dapat ditarik kesimpulan bahwa 

penerapan pengembangan sistem informasi akuntansi persediaan masih memiliki 

kekuarangan meskipun sudah dilakukan perbaikan seperti kesalahan atau 

kekurangan pencatatan karena perhitungan fisik persediaan yang seharusnya 

dilakukan dua kali yaitu oleh penghitung dan pengecek masih terealisasi satu yaitu 

penghitung, sehingga ketelitian perhitungan fisik tidak terjamin. 

Kata kunci : pengembangan sistem informasi akuntansi, persediaan, sistem 

informasi akuntansi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Sistem informasi akuntansi mempunyai peranan penting di dalam 

organisasi, dimana organisasi kini berlomba untuk menciptakan dan 

meningkatkan kualitas kerja, mutu pelayanan, dan keakuratan data guna 

menghadapi persaingan bisnis yang semakin ketat. Widya (2016) dalam Mardi 

mengemukakan bahwa tujuan sistem informasi akuntansi adalah untuk 

mendukung kelancaran operasional perusahaan dan menyediakan informasi guna 

mendukung setiap keputusan yang diambil oleh pimpinan sesuai dengan 

pertanggung jawaban yang diterapkan. Mulyadi (2016) mengemukakan bahwa 

tujuan pengembangan sistem informasi akuntansi adalah untuk menyediakan 

informasi pengelolaan kegiatan usaha baru, untuk memperbaiki informasi yang 

dihasilkan oleh sistem, untuk memperbaiki pengendalian akuntansi dan 

pengecakan intern, dan untuk mengurangi biaya klerikal dalam penyelanggaraan 

pencatatan akuntansi. Berdasarkan dari beberapa teori diatas dapat disimpulkan 

bahwa sistem informasi akuntansi merupakan sebuah sistem yang mengumpulkan, 

mencatat dan memproses data menjadi informasi yang digunakan untuk 

pengambilan keputusan. Kemudian dikembangkan yang bertujuan untuk 

menyediakan informasi, memperbaiki informasi, memperbaiki pengendalian 

intern dan mengurangi biaya klerikal. 

Beberapa penelitian terdahulu memaparkan tentang sistem informasi 

persediaan bahan baku diantaranya, penelitian yang dilakukan oleh Widya (2016) 

dan Miktam (2018) menyimpulkan bahwa sistem informasi persediaan masih 

memiliki kelemahan sehingga perusahaan perlu melakukan perbaruan sistem. 
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Desti et all., (2014) menyimpulkan bahwa peranan sistem informasi persediaan 

yang ada telah cukup memadai karena telah menggunakan sistem informasi 

akuntansi terkomputerisasi. Juliana et all., (2014), Johanes (2017) dan Mustofa et 

all., (2015) menyimpulkan bahwa sistem informasi akuntansi persediaan tidak 

memiliki pencatatan yang akurat dan prosedur yang belum memadai sehingga 

menyebabkan terjadinya selisih, keterlambatan stock dan kekosongan stock 

bahan. Iman (2017) menyimpulkan bahwa sistem informasi yang dibuat cukup 

baik namun kenyataannya dalam menjalankan sistem yang tersedia masih 

memiliki banyak kekurangan.   

DW Coffe merupakan usaha menengah yang bergerak di bidang makanan 

dan mnuman. Dalam proses produksi di DW Coffe mempunyai beberapa tipe 

persediaan yaitu, persediaan bahan baku, persediaan dalam proses, persediaan 

barang jadi, persediaan bahan penolong dan persediaan bahan habis pakai. 

Dengan siklus pengelolaan persediaan yang terbagi atas beberapa bagian yaitu 

bagian gudang dan bagian operasional. Dalam bagian gudang terdiri atas beberapa 

tugas yaitu pengeluaran bahan baku, pemesanan bahan baku, sedangkan bagian 

operasionan terdiri dari pemrosesan bahan dan permintaan bahan. Dalam 

permintaan bahan dilakukan oleh kepala gudang yang kemudian akan diproses 

lebih lanjut oleh purchasing yang bertugas untuk memesan bahan. Berdasarkan 

wawancara yang dilakukan oleh peneliti kepada pihak DW Coffe menemukan 

bahwa sistem persiaan yang dilakukan oleh DW Coffe kurang akura sehingga 

adanya keslahan pada saat pencatatan atau stock opname. Hal ini didasarkan 

dengan SAK EMKM ayat 2.17 menjelaskan “Kelalaian untuk mencantumkan 

(omission) Kesalahan dalam mencatat (misstatement) pos – pos laporan keuangan 
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